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RESUMEN

LAS TECNOLOGIAS CULTURALES COMO CONTROL.
PRACTICAS CULTURALES: MORFOLOGIAS DE CONTROL

Este articulo pretende entender la pedagogia de la escuela y Ia reestructuracion actual de la educacion como tecnologias del yo.
Analiza cuatro prdcticas contempordneas —el redisefio de una ciudad industrial, un libro de ensefianza en linea, un informe del
Consejo Nacional de Investigacion estadounidense y una revista profesional- en las que la idea de disefio estd presente, propor-
cionando un hilo conductor que permite reflexionar no solo sobre las diversas conexiones y relaciones que moldean y determinan
los principios de accion y participacion, sino también cémo se administra la libertad del individuo.

RESUME

LES TECHNOLOGIES CULTURELLES COMME LE CONTROLE,
PRATIQUES CULTURELLES, MORPHOLOGIES DE CONTROLE.

Avec ce-texte on entend faire comprendre la pédagogie de I “école et Ia restructuration actuelle de I'éducation comme les technologies
du moi-méme. Le texte aussi analyse quatre pratiques contemporaines : le re-design d'une cité industrielle, un livre de I'enseignement
a ligne, un rapport du Conseil National de la Recherche Américaine et un magazine professionnel, dans cela, I'idée du design est
présente donnant un fil conducteur que permettre réfléchir méme que sur les diverses connections et les relations que moulent
et déterminent les principes daction et participation, comme sur la facon d administrer la liberté de I'homme.

ABSTRACT

THE CULTURAL TECHNOLOGIES LIKE CONTROL.
CULTURAL PRACTICES: CONTROL MORPHOLOGIES

This article is intended to understand school pedagogy, and current educational restructuring as technologies of the self Here,
four contemporary practices are analyzed —the redesign of an industrial city, an e-book about education, a report by the U.S.
National Research Council, and a professional magazine-, in all of which the concept of design is present. Thus, one may reflect
not only on the several connections and relationships that shape and determine the principles of action and participation, but also
on how individual's liberty is managed.

ParaBras CLAVE

Tecnologias del yo, reestructuracion de la educacion, disefio.
Technology of the self educational restructuring, design.
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Tengo por lo menos dos
formas diferentes de mi-
rar la palabra “tecnologia”.
. El primer significado hace
referencia a las entidades fisicas que actian
como interfase con el trabajo de las personas
y su comunicacion; tal es el caso de la apari-
cién de la imprenta, que hizo posible la publi-
cacion en masa de libros, o la invencion del
lapiz y el boligrafo como herramientas de es-
critura, o la maquina de escribir, la calculado-
ra manual y, en la actualidad, los computa-
dores. Cada elemento fisico de la tecnologia
hace parte de cumulos sociales y culturales
que tienen larga historia en la escuela. No voy
arepetir ninguna de esas historias. Mi interés
en las tecnologias esta centrado en la fabrica-
cion del yo -los relatos, ideas, narrativas e ins-
tituciones que ordenan la conduccion de la
conducta-. Este concepto se encuentra en la
vertiente cultural del marxismo que se dio en
el siglo XX por parte de la Escuela de Frank-
furt, Althusser, Gramsci, y también en la “ver-
tiente lingtiistica” de la teoria social que tras-
lada la preocupacion marxista por el trabajo a

la preocupacion por el conocimiento como
practica material. El segundo significado se
ejemplifica en la idea de Foucault de las tecno-
logias del yo,

que permiten a los individuos efectuar, por si
mismos o con ayuda de otros, cierto numero de
operaciones en su cuerpo y alma, en sus pensa-
mientos, conducta y manera de ser, de tal modo
que se transformen para alcanzar un cierto esta-
do de felicidad, pureza, sabiduria, perfeccion o
inmortalidad (1998, 18).

Este segundo sentido de “tecnologia” tiene
menos que ver con maquinas o hardwarey mas
con el conjunto de prdcticas que inculcan
hébitos virtuosos y con la autodisciplina que
permite al individuo sentirse empoderado,
con voz propia, y autorrealizado por medio
de una educacién adecuada.

Mi punto focal serd ese segundo significado
de “tecnologia”: entender la reestructuracion
actual de la educacién como tecnologias del
yo. Analizaré cuatro practicas contemporédneas

* Este trabajo fue preparado originalmente para el Seminario de tecnologia realizado por el London Institute of
Education, Melbourne University y University of Wisconsin-Madison, entre el 2 y el 4 de octubre de 2003, semina-
rio celebrado en The School of Education, University of Wisconsin-Madison, Wisconsin.
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que se relacionan morfolégicamente como
tecnologias del yo. Una es el (re)disefio de una
ciudad industrial, Norrképing, Suecia, como
“parque de alta tecnologia”, un disefio de es-
pacios culturales para la produccion del yo.
Las otras tres contemplan aspectos de la edu-
cacion e investigacion educativa de Estados
Unidos -un libro sobre ensefianza en linea,
un informe del Consejo Nacional de Investi-
gaciéon (National Council of Research) sobre
la ciencia de la educacién, y una revista pro-
fesional, Educational Researcher s, dedicada a
la investigacion como disefio-. La escogencia
de estas practicas no responde al criterio de
presentar ejemplos de diversos campos; las
escogi porque estaban sobre mi escritorio y
me permitieron pensar en las diferentes tec-
nologias del yo. La idea de disefio estd pre-
sente en las cuatro practicas, proporcionan-
do un hilo conductor que permite reflexionar
sobre las diversas conexiones y relaciones que
moldean y determinan los principios de ac-
cién y participacion. El disefio es, entonces,
una tecnologia del yo que administra la liber-
tad del individuo -su voz, su agenciamiento,
su empoderamiento- y, por tanto, un efecto
de poder. Reconozco que existen posiciones
opuestas a las que presento aqui; pero mi pro-
posito es exploratorio —pensar en la pedago-
gia de la escuela como una tecnologia del

yo-.

Para rastrear las tecnologias del yo en Ia lite-
ratura, las trataré como un icono' tecnolégi-
€o y como una narrativa de salvaciéon que yo
llamo el Tercer advenimiento. El icono tecnol6-
gico incluye el problema de disefiar la ciudad
y la gente, déndoles un sentido de belleza,
sobrecogimiento y temor sobre quiénes son y
quiénes deben llegar a ser el ciudadano y el
nifo. Inscribe una relacion entre el presente,
el futuro y el interior del yo, relacién que se
expresa en teorias de desarrollo infantil,
planeacion urbana, familia y crianza de los
hijos. Cada una de estas expresiones encarna

un proceso de orden y desarrollo en el que
hay caminos de salvacién por medio del auto-
desarrollo y la autorrealizacion. El disefio del
yo como busqueda de una vision futura tiene
propiedades del Tercer advenimiento. Y me
refiero a él como el Tercer advenimiento, di-
ferente de las narrativas del Primer advenimien-
to, el mundo de utopia concedido por Dios
para ser reclamado en el Nuevo Mundo del
siglo XVIII, o del Segundo advenimiento, las
narrativas de redencion producidas por el tren
y la utilizacion de la energia eléctrica a princi-
pios del siglo XX. El icono del Tercer adveni-
miento es la construccién del individuo del
futuro, poseedor de un sistema universal de
valores que le permite una participacion con-
tinua, perpetua, en procesos de comunicacion,
innovacion, aprendizaje activo y flexibilidad
en la toma de decisiones —un aprendiz perpe-
tuo-. Pero los habitos y dispositivos de accion
y participacién no son universales y generan
principios de inclusion y exclusion.

EL 1ICONO TECNOLOGICO:
PRIMER, SEGUNDO Y TERCER
ADVENIMIENTOS

Mirando los estudios histéricos norteameri-
canos de finales del siglo pasado y comienzos
del presente (Nye, 1999; 2003), vemos que las
maravillas tecnolégicas del ferrocarril, la elec-
tricidad, los puentes y los rascacielos se con-
vierten en elementos de didlogo cultural. Las
nuevas tecnologias que transformaron el mun-
do encarnaban el destino nacional o manifies-
to. Los cambios tecnoldgicos se consideraban
la apoteosis de la razén y una expresion de las
esperanzas y temores fundamentales de la
nacion (Nye, 1999). A sitios naturales especi-
ficos (las cataratas del Nidgara) y formas ar-
quitectonicas (el rascacielos) se les dio un sig-
nificado trascendental que entretejia visiones

1 N.del T El término inglés “sublime” es empleado en el texto original. Utilizo la palabra “icono” como correspon-
diente espafiola, esperando no alejarme de la categoria estética kantiana evocada por el autor.
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utopicas y narrativas nacionales para conver-
tirlas en discursos sobre un nuevo progreso,
una nueva prominencia y una nueva expan-
sion. La construccion del ferrocarril, por ejem-
plo, no significé solamente la construccién de
un nuevo sistema de transporte. El ferroca-
rril entr6 a hacer parte del imaginario nacio-
nal. Fue considerado como un signo de ex-
pansion hacia el Oeste y de progreso que ce-
lebraba el poder de la raz6n humana y el es-
pecial privilegio de ingenieros e inventores
que continuamente habrian de innovar y
transformar el mundo.

Este sentido de grandeza y asombro que se le
otorgé al ferrocarril o al rascacielos produjo
un icono tecnolagico (Nye, 1999). Este icono no
era solamente sobre el presente, sino también
sobre un futuro investido de una espirituali-
dad particular que la nacién y sus gentes apor-
taron al mundo. Nye lo llama el Segundo adve-
nimiento. Las narrativas puritanas de princi-
pios del siglo XVII hablan del Primer adveni-
miento: la redencion en la Tierra prometida
para recuperar el antiguo Jardin del Edén y
los colonos como El pueblo escogido. La sal-
vacion se hallé en los Nuevos Mundos, libres
de las manchas de corrupcién de la vieja Eu-
ropa. Un Segundo advenimiento convierte las
nuevas tecnologias del siglo XIX en narrati-
vas de la naciéon como la Tierra prometida.
Pero esta promesa no era como el Primer ad-
venimiento, que miraba al pasado para recu-
perar el mundo pastoral divino. El Segundo
advenimiento miraba al futuro reflejado en
las maravillas tecnoldgicas del ferrocarril, la
electricidad, los puentes y los rascacielos. Las
nuevas narrativas de salvacién y futuro no
estaban tnicamente relacionadas con las con-
secuencias sociales de las fuerzas econémicas
y politicas. Las tecnologias abrazaron un sen-
timiento esencialmente religioso surgido de
la confrontacién de objetos impresionantes
como las cataratas del Nidgara, el Gran cafién
y, posteriormente, el horizonte neoyorkino
(Nye, 1999, xiii). El ferrocarril y el puente fue-
ron un triunfo del arte y expresion de la libe-
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racion del espiritu humano que debia lograr
la joven republica.

Las narrativas de fundaciones tecnolégicas
explicaron hechos histéricos y los fundieron
con valores culturales que los diferenciaban
de las anteriores narrativas de salvacién. Los
relatos de nuevas fundaciones hablaban de
norteamericanos que transformaron un bos-
que en “una sociedad préspera e igualitaria”,
cuyos paisajes y gentes alcanzaron una im-
portancia trascendental debido a sus logros
tecnoldgicos (Nye, 2003, 5). La fuerza meca-
nica se tom6 como un axioma, haciendo posi-
ble paisajes nuevos, pueblos présperos, ganan-
cias rapidas, éxito personal y progreso nacio-
nal. La narrativa fundacional no era sobre
héroes individuales como lo fue la de la Gue-
rra de Independencia norteamericana. Las
tecnologias del hacha, el canal o el ferrocarril
se narraban en una cadena causal de sucesos
ocurridos en medio de un proceso inevitable
de desarrollo. El sefialamiento de los escogi-
dos en el icono tecnolégico también inscribia
a aquellos que no habian sido escogidos -la
gente que no era o no podia ser civilizada y,
por ende, parte de la civilizaciéon norteameri-
cana-.

El icono tecnolégico de Estados Unidos fue
diferente a las narrativas europeas sobre tec-
nologia. Estados Unidos establecié una rela-
cién con las ciudades y los campos, llevando
las condiciones de la ciudad al campo para
que el empuje de aquélla hiciera posible la
existencia y desarrollo de éste (Nye, 2003, 35).
Lo anterior no quiere decir que los europeos
no tuvieran una relacién con la tecnologia y
suicono. Los europeos ni inventaron ni adop-
taron la ciudad vertical del rascacielos (Nye,
1999, 282); ellos crearon narrativas de la ma-
quina y la naturaleza que abrigaban esperan-
za, sobrecogimiento y temor. Allado de la cien-
cia y la tecnologia de la industrializacién, ha-
bia ideas de mediacion religiosa y redencién
que aparecen, por ejemplo, en la pelicula
Metrdpolis, de Fritz Lang o en las narrativas
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de Wedgwood acerca de su fabrica en medio
de la industrializacion britanica del siglo XIX
(Hetherington, 2001).

El icono fue tanto una reaccion a la ciencia
como el desencadenamiento de imégenes ro-
madnticas que permitieron el avance de ella.
En contra de la idea de Weber (y de Simmel)
de un mundo desencantado, la ciencia y la
racionalidad llevaron consigo un espiritualis-
mo acerca de “la naturaleza”, la belleza, el so-
brecogimiento y el temor. Mds que nada, el
desencantamiento y el reencantamiento —cien-
cia y romanticismo- fueron movimientos si-
multdneos captados en la idea del icono tec-
noldgico. Hoy esa maravilla es diferente del
Segundo advenimiento, con tecnologias dife-
rentes del yo a las cuales me referiré como el
Tercer advenimiento.

UNA DISGRESION SOBRE
“DISENO”

Una forma de pensar el icono tecnolégico es
mediante la palabra “disefio”, que aparece en
el Segundo advenimiento y de nuevo en la
literatura actual. Las reformas e investigacio-
nes de hoy hablan de nifios que diserian su
propio aprendizaje, de la ciencia que involu-
cra diserios rigurosos para desarrollar conoci-
miento causal, y de la misma investigaciéon
como un problema de diserio. Disefiar es pro-
cesar el agenciamiento humano para habili-
tar a profesores, nifos e investigadores de ma-
nera que puedan intervenir el orden de las
cosas y transformar ese orden en nombre del
progreso. “Disefio” es una palabra que impli-
ca cambio, progreso y una utopia que repre-
senta un icono tecnoldgico en las tecnologias
del yo.

“Disefio” es una palabra que habla de lo que
Dios otorgé a los humanos como parte del

2 N. del T sic en el original.
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Primer advenimiento. Esa idea de disefio pasa
del paraiso celestial a la Ciudad del Hombre,?
inspirada en la idea de progreso material de
los filésofos del siglo XVIII (véase, por ejem-
plo, Becker, 1932). “Disefio” se aplica hoy a la
planeacion de la naciéon moderna, la ciudad
moderna, la persona moderna. Cada una de
ellas tiene un disefio dado por la naturaleza,
ordenado por intervencion celestial. Las in-
tervenciones sociales y pedagégicas debian
completar el disefio latente de Dios dentro del
nifo, la familia, el ciudadano y sus modos de
vida. En la Suecia del siglo XIX, por ejemplo,
el educador Rudenschélds situé la idea de
disefio en el Standscirkulation, la parte tecno-
l6gica exterior de un proceso evolutivo que
implantaria los valores cristianos y las formas
de vida sobre la tierra (Hultqvist, en prensa).
El proceso evolutivo encarnaba un excepciona-
lismo nacional. Ese excepcionalismo era la
herencia individual de ciertas virtudes como
la modestia o ausencia de vanidad y se super-
ponia con la herencia luterana del individua-
lismo y las practicas auténomas. Las virtudes
y caracteristicas del yo salvado fueron mads
tarde integradas al Estado benefactor sueco
durante el periodo posterior ala Segunda Gue-
rra Mundial. El Estado, la sociedad y el indi-
viduo fueron expuestos al cambio, pero éste
estd inserto en la idea de un universo predise-
fado.

La flexibilidad del disefio para sopesar al in-
dividuo en nombre del progreso futuro apa-
rece en el movimiento politico del desarrollis-
monorteamericano y en la educacién desarro-
llista. Los movimientos desarrollistas marca-
ron el fin del Jaissez faire en el mercado y la
formacion del Estado benefactor norteameri-
cano. El futuro de la nacién se garantizaba
mediante el disefio deliberado de un orden
social y de un individuo que conscientemen-
te participara en él. Esta ingenieria social a-
dopt6 formas diversas. El pragmatismo, una
invencion filosofica especial que coincidia con
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el desarrollismo, hizo de la construccién del
deseo y la voluntad del yo en las practicas dia-
rias mediante el ordenamiento de la experien-
cia, un objeto de la ciencia.

El disefio del yo se convirtié en algo ttil en
virtud de una experiencia profesional puesta
“al servicio del ideal democratico”, para utili-
zar una frase del desarrollismo. Pero ese ideal
democratico se concibi6 en términos de psi-
que; en él, la participacion tenia significado
social y, por tanto, cambiaba, de criterios
estructurales externos (como la lucha de cla-
ses), a una psicologia de alternativas personali-
zadas frente a cambios vitales y situacionales
(Slansky, 2002, 162). Para los desarrollistas, el
problema del disefio representaba el triunfo
de la cooperacién sobre la competicion como
destino natural del progreso humano (161).
Nuevas psicologias cientificas se apropiaron
de las teorias de disefio y, por ejemplo, imagi-
naron la edificacién empirica: bloques del yo
con un disefio determinado, en vez de algo
relacionado con un alma estética, metafisica
(148-149). La idea de William James de una
psicologia pragmatica daba gran valor a la for-
macion de hébitos como el medio principal
de actuar segun nuestros propios disefios
(Slansky, 2002, 146). El disefio era una tecno-
logia educativa clave para entrar al interior
del individuo como /a gran panacea hacia la
igualdad.

EL FUTURO DEL PRESENTE:
DISTRITO INDUSTRIAL DE
NORRKOPING

Si el icono tecnoldgico de principios del siglo
XX fue el Segundo advenimiento, la reestruc-
turacion actual de la educacién puede consi-
derarse la revision del disefio dentro del Ter-
cer advenimiento. El Tercer advenimiento, pa-
ra ser tal, debe convertir la sociedad en la nue-
va vision utépica de un universo cientifico or-
denado que disefa la existencia en forma
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pragmatica. El pragmatismo es llamado neo-
pragmatismo, y el disefio de la existencia rebau-
tizado como prdctica. El disefio de una nueva
forma de vida esta representado en la revi-
sién de la ciudad sueca de Norrképing. En
las primeras décadas del siglo XX, Norrkoping
se vio a si misma como la Birmingham sueca.
El significante inicial de la ciudad fueron sus
chimeneas echando incesantemente nubes de
humo. Hoy, el viejo distrito industrial esta res-
taurado para producir una nostalgia del fu-
turo. Las calles y la estructura interior de las
fabricas son narrativas de consenso y armo-
nia en una marcha hacia el futuro, con arqui-
tectura de alta tecnologia.

Nos hallamos en un espacio colectivo de fe
en un futuro préspero de “tecnologia”. Ya no
hay calles repletas de los efectos contaminan-
tes de las chimeneas. Ahora las calles estdan
limpias y se encuentran senderos que ofre-
cen seguridad hacia el futuro. Las chimeneas
de la fébrica, que antes arrojaban humo en
todo momento, han desaparecido todas, ex-
cepto una. Esta ha sido construida reciente-
mente y no estd unida a nada. Significa la re-
lacion de la gloria tecnolégica del pasado con
nuevas tecnologias, como la nueva economia
cultural. Las calles y edificios son ahora ladri-
llos de un rojo reluciente que llenan los espa-
cios donde antes estaban las fabricas con toda
su suciedad. Donde una vez hubo produc-
cién masiva de carbén y economia del acero,
hay ahora empresas de servicios. Los renova-
dos edificios dan una sensacion de apertura y
de luz en grandes dreas de espacios cerrados.
La potencia y grandeza de los rios que antes
formaban represas ya no generan electricidad
para la industria. Ellos y las chimeneas son
ahora imégenes que trabajan por la reposicion
del paisaje, se encuentran en medio de la gran-
deza de un paisaje limpio, ordenado y del fu-
turo, que tiene movimientos masivos inconte-
nibles.

La limpieza fisica de las edificaciones es tanto

una prdctica cultural de escritura del yo como
un proyecto de construccion fisica. La narra-

39



LAS TECNOLOGIAS CULTURALES COMO CONTROL. PRACTICAS CULTURALES ...

tiva del reordenamiento de las calles es una
nostalgia del futuro de la nacién y sus gentes.
Esa nostalgia incluye la reescritura del pasa-
do para allegar un nuevo hogar y un nuevo
sentido de pertenencia. Las luchas de las cla-
ses trabajadoras y de los industriales se lla-
man ahora El Museo del Trabajador. La edifi-
cacion se yergue majestuosamente en una bi-
furcacion del rio como si estuviera defendien-
do y recreando la memoria de lo politico, lo
social y lo industrial en el nuevo edificio res-
taurado.

Norrkoping es la promesa del Tercer adveni-
miento, la transformacién del icono tecnolo-
gico. La belleza, la grandeza y el temor que
hay en su nueva configuracién son narrati-
vas de una nueva fantasia mundial que pu-
diera ser la de Disney. Se trata de un mundo
limpio, pulcro y ordenado que avanza hacia
el futuro. Caminar entre las calles donde un
dia las fabricas arrojaron deshechos industria-
les es entrar a un mundo pristino donde la
luz trémula del pasado se expresa a través de
candelabros de cristal que se inclinan sobre
filas de autopistas iluminadas, y a través de la
estatua de una novelista sueca de la clase tra-
bajadora parada en una pequeiia plazoleta que
da al area de la fébrica.

Lo cultural y su icono tienen economia pro-
pia. El productor sueco de articulos electr6-
nicos Eriksson anima ese nuevo futuro con
su presencia. Pero esa economia se asienta en
forjar un hogar y un sentido de pertenencia,
mientras se rehace lo social y lo individual.
Los cambios fisicos de espacio se disuelven
en practicas culturales y se estructuran a tra-
vés de ellas para dar como resultado un nue-
vo excepcionalismo sueco en medio de una
sociedad internacional y globalizada. La me-
moria es la de un futuro en presente, en el
cual las diferencias de estrato social se con-
vierten en algo con coordinadas culturales,
pero sin localizaciones sociales.

Las caracteristicas acabadas e inacabadas de
la fabrica y de los hoteles son también narra-
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tivas de una nueva individualidad. El tiem-
po-espacio no se ha terminado de hacer y
siempre estd en gestacion. El yo es un viajero
cosmopolita sin ningin compromiso, excep-
to con el proceso y el disefio. Este cosmopoli-
ta vive de maneras inacabadas y, como los es-
pacios abiertos de las edificaciones, es una
continua reelaboracién del yo. La individua-
lidad adquiere un orden mediante el traslapo
de habilidades cognitivas y disposiciones que
hacen de la innovacién y la escogencia, ca-
racteristicas de su potencialidad. El futuro es
la potencialidad del presente, pero también
su regulacion.

El disefio de Norrkdping olvida los viejos ro-
les de la industrializacion para producir nue-
vas memorias. Ya no hay trabajadores en las
organizaciones culturales. Se han inventado
otros nombres para denominar a los habitan-
tes de la utopia ordenada. Estos nuevos habi-
tantes son perpetuos estudiantes, programa-
dores o creadores de propiedad intelectual y
cosmopolitas globales; parecen existir sin na-
cionalidad, pero tienen la nacién grabada en
su subjetividad. La nueva universidad tendi-
da sobre el rio debe reelaborar el yo con base
en las memorias del futuro y el olvido del pa-
sado. La fusion del yo del trabajo con el del
descanso es simbolizada llamando al drea “par-
que tecnoldgico”. Las distinciones y diferen-
ciaciones pasan por alto las divisiones hechas
en este continuo proceso de elaboracion.

LA PROFECIA DE BELLEZA Y
GRANDEZA: EL DISENO DEL
APRENDIZAJE EN LINEA

Un libro reciente (Maeroff, 2003) sobre apren-
dizaje en linea, escrito por el director del Ins-
tituto Hechinger sobre Educacién y Medios,
del Teachers College de la Universidad de
Columbia, proporciona otra lectura del Ter-
cer advenimiento. El libro comienza con “una
invitacion a la revolucién” (titulo del primer
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capitulo). Esa revolucién, afirma Maeroff, ocu-
rre cuando la tecnologia hace posible la indi-
vidualizacién del aprendizaje, de tal manera
que una «educaciéon uno-a-uno pueda estar
mas al alcance de la mano que nunca antes»
(1). Como en el caso de las historias fundacio-
nales de la nacién, contadas a través de rela-
tos sobre el tren, los puentes y las plantas eléc-
tricas hechos a principios del siglo XX, el
aprendizaje en linea es una narrativa funda-
cional del siglo XXI sobre la tecnologia del yo.
La ensefianza en linea encierra la profecia de
un nuevo comienzo y el disefio de una nueva
vida que «seré facilitadora, asi como lo ha sido
la imprenta para la produccion de libros» (3).

La profecia es sobre el progreso a través de la
regulacion del presente. El progreso es un lo-
gro representado en la creaciéon de un siste-
ma de suministro de la educacién. La tecno-
logia es “cosa”, un objeto soberano utilizado
para alcanzar propésitos y deseos humanos.

Lo que se ha logrado, gracias a la Internet, es la
posibilidad de ofrecer ensefianza en una escala
mads amplia que la que nunca pudo imaginarse
[...] El estuerzo para abrir brechas en los muros
de las aulas de clase se ha acelerado |[...] Estos
programas, con su capacidad de trascender fron-
teras estatales y aun nacionales, burlan las ha-
rreras geogralficas que a menudo se usaron en el
pasado para proteger de la competencia la edu-
cacion ofrecida en el campus (4).

Pero la profecia también es acerca de quién
llegara a ser el niflo. La ensefianza en linea,
como las calles de Norrkoping, ofrece una na-
rrativa fundacional acerca de un nuevo cos-
mopolitanismo que ya hubieran querido los
fil6sofos de la Ilustracion: el individuo globali-
zado que viaja como un aprendiz perpetuo.
Disefiar el yo a través del aprendizaje en linea
es convertirse en un individuo en continua
actualizacion, un cosmopolita inacabado. La
instruccion individualizada es una tecnologia
para producir nifios que «deseen hacer de la
educacion algo mas conveniente» (76), ten-
gan mayores logros y satisfacciones (83) y ad-
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quieran responsabilidad y motivacion (95). El
disefio consiste en cémo crean los estudian-
tes alternativas para la realizacion de tareas,
les permite tener algin grado de escogencia
en los niveles de dificultad de las asignacio-
nes o tareas que deben realizar, y les propor-
ciona cierto tino acerca de cuando deben rea-
lizar tareas especificas (102). El disefio para la
educacion del nifio promueve la autodiscipli-
na y el sentirse a gusto con las tareas acadé-
micas.

El disefio de la vida personal es estructurado
por la motivacién. Esta habilita al individuo
auténomo para hacer selecciones. Este yo au-
ténomo se sitda retéricamente en relacion con
politicas librecambistas. Puesto que el apren-
dizaje en linea agrega «mads opciones al siste-
ma y aboga por la razén, mds amplia sera la
oferta y mayores los beneficios para los con-
sumidores [estudiantes y sus familias]»
(Maeroff, 2003, 4). Pero la psicologia del cos-
mopolitanismo inacabado no se refiere sola-
mente al yo. Recibe legitimacion en la politica
actual de mercado; sin embargo, esa legitima-
cién no estaria presente de no ser por las re-
formas pedagdgicas centradas en el niflo que
se dieron en la década del setenta y que pro-
dujeron el nifio descentralizado (Hultqvist,
1998). El nifio de las pedagogias desarrollistas
de aquella década tenia una vida compuesta
por una continua autorrealizacion a través de
la selecciéon de opciones.

El disefio del interior del nifio, que busca crear
motivacion y deseo, es nuevo en la psicologia
o la pedagogia (Danzinger, 1997). Implica un
viraje en las ciencias sociales y psicolégicas
para convertir la vida y experiencia diarias en
objetos de administracién. La psicologia an-
terior de Wundt o Tichner, por ejemplo, no
concebia que la psicologia debiera explicar la
conducta diaria. El surgimiento de la masifi-
cacion escolar produjo un interés en la psico-
logia norteamericana por entender la “fatiga”
infantil, que pudo tratarse calculando e
influenciando voluntades, motivos, intereses,
necesidades y deseos de los nifios. Este trata-
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miento del “pensamiento” interior fue parte
de un interés mayor de las ciencias sociales
norteamericanas por el control e ingenieria
sociales. La psicologia se concentr6 en las ca-
racteristicas interiores del nifio como objeto
potencial de influencia externa. La motivaciéon
se volvié un jugador clave en este enfoque.
En vez de ente abstracto en las experiencias
interiores, la motivacion se convirtié en un
término que hizo del interior del nifio algo
calculable y administrable. El retrato del a-
prendizaje en linea como elemento motivador
de disefios de modos de vida en los nifios es
una recalibracién de la administracion del yo.

Pero lo mismo que en la psicologia anterior, el
agenciamiento del nifio que aprende en linea
inscribe su opuesto, el “estudiante no conven-
cional”, cuyas caracteristicas interiores no son
cosmopolitas. Los estudiantes no convencio-
nales son “los universitarios de tiempo par-
cial, los estudiantes trabajadores y los estu-
diantes de escuelas publicas”. Son

estudiantes de barrios deprimidos donde hay
niveles de criminalidad tales que el desplaza-
miento entre la casa y la escuela es sumamente
riesgoso. La posibilidad de permanecer en casa y
tener clases virtuales les proporcionaria algo de
alivio. De hecho, el crimen, Ia violencia y el tra-
fico de drogas han obligado al sistema escolar de
algunas zonas urbanas a pensar en la posibili-
dad de tener clases en salones comunales de ur-
banizaciones para que los nifios no tengan que
aventurarse a salir a calles peligrosas (216).

Aunque Maeroff reconoce diferencias socia-
les y culturales en la manera de usar las tec-
nologias de Internet en el aula («<Mientras los
nifos pobres practican en el computador, es-
tudiantes de mds alto rendimiento gozan de
mayores oportunidades con bases de datos,
hojas de cdlculo y graficas, por ejemplo»)
(Maeroff, 2003, 221), esas diferencias se resuel-
ven facilmente. jLos profesores necesitan mas
entrenamiento profesional! Y con esta solu-
cién se presenta un plan de rescate. Los estu-
diantes no convencionales ganan poder con
la educacion individualizada.
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Parte de Ia falta de avance de algunos estudian-
tes con dificultades se deriva de la sensacion de
no tener ningun control sobre su aprendizaje.
Los cursos en linea pueden ofrecerles progreso,
formas de ponerlos al mando por primera vez. El
aprendizaje en linea significa estar seguros en
sus casas, libres de comparieros que se burlan de
los profesores; una oportunidad que otras medi-
das no han sido capaces de proporcionar (218).

El agenciamiento es individualizado y ademas
llevado a un registro psicolégico. La idea de
estudiantes “desprovistos” de poder, la idea
de progreso y control individual funcionan
como tecnologias de administracion del yo.

El icono tecnoldgico representa un estilo re-
torico particular de politica estadounidense
y, a un nivel mas amplio, la yuxtaposiciéon de
degeneracion y progreso presentes en la mo-
dernidad. Los sermones puritanos de la caida
de Jeremias pronunciados en el siglo XVII y,
mas tarde, el hallazgo de la gracia a través del
cambio, se pronuncian hoy en un nuevo pul-
pito. La degeneracién o caida estd ligada a los
sistemas escolares existentes. Es un «sistema
que a menudo ha sido inflexible y reacio al
cambio» (18); hay, ademas, profesores que no
abrazan la profecia tecnoldgica y, por tanto,
no pueden traer el futuro hacia el presente.

Los instructores que en los afios venideros igno-
ren el potencial existente en los ofrecimientos de
la red serdn tan negligentes como sus comparie-
10s que en tiempos pasados no creian posible que
los estudiantes enriquecieran sus conocimien-
tos con la consulta de fuentes adicionales a los
libros de texto (3).

Levantarse y prevenir la caida es tener la vi-
siéon del nuevo sistema de suministro. «Ial
cambio requerira la vision de educadores que
reconozcan que la educacion es educacion,
independientemente de su forma de suminis-
tro» (Maeroff, 2003, 3). El aprendizaje en linea
es una forma de control hecha en nombre de
una légica utépica y con el objetivo de infor-
mar a las personas. Pero esa l6gica utépica tiene
que ver con el presente y con el control del

yo.
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EL DISENO DEL ICONO
TECNOLOGICO EN LA
INVESTIGACION EDUCATIVA: DOS
GENEROS

El icono tecnoldgico de la ciudad redisefiada
y el aprendizaje en linea tiene relacién con las
ciencias de la educacién. La ciencia es el ra-
zonamiento seductor de la modernidad. Las
narrativas e imagenes de la ciencia se procla-
man objetivas e imparciales, el sine qua non de
la modernidad misma que impone la afirma-
cion filoséfica iluminista segun la cual los se-
res humanos ganan conocimiento del mun-
do distanciandose de él (véase, por ejemplo,
Wagner, 2003). Pero en un determinado nivel,
las ciencias sociales y de la educacion son «un
aspecto constitutivo del vasto monitoreo so-
bre la reproduccién social, que es parte inte-
gral del Estado» (Giddens, 1990, 181; véase
también Wagner et al,, 1991a). En un nivel di-
ferente, las ciencias sociales son herramientas
de inscripcién que dejan el pensamiento del
nifo abierto y dispuesto al control (véase, por
ejemplo, Foucault, 1991; también Latour, 1986;
Popkewitz, en prensa; Rose, 1999). Las inscrip-
ciones de la ciencia son convertidas en pro-
blemas de disefio en la investigacion educati-
va contempordnea. Aunque la idea de disefio
tiene diferentes formas en los dos ejemplos
de investigacion siguientes, ellos inscriben un
icono tecnolégico en el flujo continuo de cien-
cia, vida diaria y cambio.

EL DISENO COMO METODO DE
INVESTIGACION: EL COMITE DEL
CONSEJO NACIONAL DE
INVESTIGACION CIENTIFICA EN
EDUCACION

El Informe del Comité (Comitte on Scientific
Principles for Education Research, 2002) es
una respuesta a la legislacion del Congreso

3 Para una discusién de las premisas de este informe
publicarse en la primavera de 2004).
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respecto a No Child Left Behind (Bush, 2001) y
busca trazar los fundamentos de toda la cien-
cia, de tal manera que establezca una narrati-
va fundacional para una ciencia educativa.?
El informe tiene un alto perfil en el contexto
de Estados Unidos, esta avalado por el Con-
sejo Nacional de Investigacion, relacionado
con la legislacion nacional, y se atiina con otros
esfuerzos del gobierno para ofrecer un enfo-
que instrumental especifico en el estudio de
la reforma educativa y escolar. Una premisa
central es que la investigacion puede demos-
trar empiricamente “qué funciona” para el
mejoramiento escolar. El argumento del in-
forme es que hay una unidad entre todas las
ciencias naturales y sociales, incluida la me-
dicina. Esta unidad a través de todas las cien-
cias es una reminiscencia de los positivistas
légicos que llegaron a este pais desde Viena
en la década del veinte del siglo XX. La in-
fluencia del positivismo légico tuvo corta vida,
pero aun perdura en el informe, que conside-
ra las ciencias como un proyecto administra-
tivo «para hacer re-ingenieria en las escuelas
en forma efectiva» (12).

La unidad de las ciencias, como las ciencias
de los movimientos progresistas un siglo atras,
esta puesta al servicio de los ideales democra-
ticos. Tiene el fin de asegurar el futuro de la
nacion a través de la educacion actual del nifio.
La justificacion de este informe es: «El com-
promiso de la nacién para mejorar la educa-
cién de todos los nifios exige esfuerzos conti-
nuos para aumentar la capacidad investiga-
tiva» (Comitte on Scientific Principles for Edu-
cation Research, 2002, 21). La ciencia de la edu-
cacion provee el conocimiento desde donde
se establecen la politica publica y las opciones
privadas. La ciencia tiene que brindar a los
politicos, ciudadanos y sistemas escolares
“gran evidencia”, “imparcialidad” y “debate
cientifico riguroso y razonable” (12-13). Los
cientificos describen la realidad y qué funcio-

, véase la edicion especial del Journal of Qualitative Inquiry (a
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na para el servicio de los demas. «El cientifico
descubre el fundamento de lo que es posible;
a su vez, el profesional, padre, o funcionario,
tiene que tener en cuenta lo que es practico,
asequible, deseable y creible» (49).

El problema de disefio de esta ciencia estd en
ordenar rigurosamente los contextos esta-
bilizados y la individualidad, de tal forma que
permita hacer unareingenieria, que llamamos
reforma e innovacion. Los diseflos de investi-
gacion, por ejemplo, «ofrecen explicaciones
estables para fendmenos que generalizan mas
alla de lo particular» (3). Mientras que el dise-
fo en el aprendizaje en linea fue la realiza-
cion de lo que se daba naturalmente en el ni-
fno, el disefio de investigacion es el uso rigu-
roso de técnicas de recoleccién de datos para
hacer exitosamente una reingenieria del pro-
fesor y del nifio, identificando, por ejemplo,
relaciones causales, realizando pruebas de
campo aleatorias, evaluando caracteristicas
poblacionales y desarrollando mapas menta-
les y de pensamiento adecuados.

El disefio riguroso en la investigaciéon debe
«hacer reingenieria» de la escuela, el profesor
y el nifio, juntando las vocaciones de la cien-
ciay la politica, para acercarse al lenguaje del
soci6logo aleman de finales del siglo XX, Max
Weber. La ciencia se mueve en terrenos don-
de las expectativas se relacionan con videntes
y profetas-dispensadores de sacramentos y
revelaciones que fusionan la vocacién de la
ciencia con la vocacion de la politica. Pero es-
tos sacramentos del icono también universa-
lizan las caracteristicas interiores del nifio, lla-
madas en este informe “volicién” o grupos es-
tables de poblacién que se someten aleatoria-
mente a algun tratamiento.

Disefiar los procedimientos y métodos de in-
vestigacion no se refiere inicamente a las des-
cripciones de las escuelas y el aprendizaje. El
problema de diserfio de la investigacion es un
proyecto utépico que hace innecesario el con-
trol. Es reformar personas mediante la confi-
guracion y la modelacion de lo que ellos son,
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de tal forma que alcancen un mundo seguro
a través de un conocimiento seguro del mun-
do. Ese mundo debe hacer mejor las cosas y
mejorar lo que hacemos con el disefio del de-
seo y motivacion del nifio (Dean, 1999; Peter-
sson, 2003). El objeto de la intervencién son
las cualidades y caracteristicas interiores del
nifio. La ciencia a que nos referimos y que
debe formar al nifio, es una “entidad” empi-
rica a la cual se le puede hacer reingenieria
mediante la aplicacion de teorias psicolégicas
del aprendizaje, la motivacién y la individua-
lizacion.

El principio de una unidad de la ciencia se
invoca con un principio de equidad, exigien-
do una educacion que sirva a todos los nifios.
Evocando el principio de equidad como tal,
los ejemplos de buena ciencia tienen que ver
con la evaluacion de logros y la valoracién de
incapacidades. En ambos casos, se da por sen-
tado y como punto central la premisa de nor-
malidad en las caracteristicas de la poblacion.
Esta premisa es importante, en tanto crea un
sistema global y universal de caracteristicas
del cual se forma la diferencia y se inscribe la
normalidad, inscripcién que incorpora inclu-
siones y exclusiones. Las inclusiones y exclu-
siones no estan en el rétulo categorial de la
desviacion, sino en el establecimiento de una
normalidad de la cual se inscribe la desvia-
cién como una caracteristica interior del yo.
Volveré sobre este punto posteriormente cuan-
do discuta los usos de la frase “todos los ni-
fos”; por ahora tinicamente diré que los pro-
cedimientos de disefio de la nueva unidad de
la ciencia, como en la discusion anterior de la
motivacién, no descubren lo que es natural al
nifo, sino que construyen un continuum de
valores sobre quién es y qué deberia ser el nifio.

EL DISENO COMO INVESTIGACION

Una reciente ediciéon de la publicacion
American Educational Research Association,
Educational Researcher s, se dedicé a “el pa-
pel del disefio en la investigacién educativa”.
Mientras que el disefio en el aprendizaje en
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linea se hacia para que el estudiante adminis-
trara lo que se pensaba como natural para el
individuo, el Consejo Nacional de Investiga-
cién ubico el disefio como los procedimien-
tos en los cuales se explica el orden natural de
las cosas que la ciencia descubre, y como una
estrategia investigativa que aporta una teoria
compleja al salon de clase. «El sistema educa-
tivo se puede describir como abierto, comple-
jo, no lineal, organico, histérico y social» (Kelly,
2003, 3). La complejidad del aula debe orde-
narse con un sistema de monitoreo continuo
y circuitos de retroalimentacion que tengan
en cuenta acciones individuales y contextuales
en relacion con algun disefio grandioso de los
“intereses” del sistema de intervencion, dan-
dole una cualidad antropomoérfica al llamarlo
“la innovacién”. Como en el caso de Norrko-
ping y el aprendizaje en linea, el disefio como
investigacién debe ordenar y generar princi-
pios de un cosmopolitanismo inacabado que
comprende el proceso continuo de supervi-
sar, teorizar e intervenir, en un proceso per-
petuo de construccion y reconstruccion del

yo.

La nocion de disefio ofrece un razonamiento
seductor que une dos valores sagrados del
progreso moderno: ciencia y democracia. El
disefio utiliza “los procesos cientificos del des-
cubrimiento, exploracion, confirmacién y di-
vulgacién” para desarrollar teorias sobre las
intervenciones en la metacognicién del nifio
y el profesor (Kelly, 2003, 3 y 5). Como las fun-
ciones de disefio del Informe del Comité Na-
cional de Investigacion, la acion de diserio tra-
baja imparcialmente en la reingenieria de las
practicas escolares. La ciencia aporta tanto

los valores y problemas de la sociedad que la sus-
tenta, como el establecimiento de sus metas [...]
Los investigadores educativos [utilizan su len-
guaje profesional] para generar distinciones y
descripciones para el sistema. Las distinciones y
descripciones mismas y las intervenciones dise-
fladas a partir de ellas, hacen las acciones del
sistema relevantes a su propia evolucion y pro-

greso (3).
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Los ideales democréticos se denominan ins-
truccion anclada. Usando la ensefianza de las
matemadticas como ejemplo, «el aprendizaje
deberia estar contextualizado y basado en la
idea de que la enseflanza de las matematicas
deberia estar mds estrechamente relacionada
con la experiencia de los estudiantes» (The
Design-Based Research Collective, 2003, 5). La
investigacion de disefio trae el agenciamiento
al profesor y al nifio a través de un sistema y
mediante «el disefio y la ingenieria [que es]
generativa y transformativa» (Kelly, 2003, 4).

En un sentido, la investigaciéon de disefio ha
encontrado la piedra filosofal. Capta tanto la
realidad, acercandola mas a las percepciones,
atenciones y disposiciones reales que ordenan
el salon de clase, como las herramientas para
cambiar esa realidad y producir evolucion y
desarrollo. Esta relacion entre ciencia y cam-
bio, como el pragmatismo del desarrollismo,
conecta el conocimiento élite con un populis-
mo de participacion ciudadana local. La in-
vestigacion de disefio debe

cerrar la brecha de credibilidad entre la investi-
gacion no cientifica y el desinterés de los inves-
tigadores por aquello que encierra un conoci-
miento incompleto. El disefio aporta una rela-
cidn mds cercana en las “interacciones entre in-
tervencion y escenario” (The Design-Based
Research Collective, 2003, 5).

Pero captar algo como la realidad es omitir la
forma en que las herramientas intelectuales
de la ciencia explican y construyen su objeto
de estudio. Cualesquiera sean los méritos de
los diferentes enfoques para la observacion y
catalogacion del salon de clase, no son nunca
solamente descriptivos de algin razonamien-
to natural del nifio, idiosincrdsicos a algun
salén en particular, o descripciones de acerta-
das préacticas docentes. Los procedimientos
de recoleccion e interpretacion de datos in-
cluyen conjuntos de normas especificas rela-
cionadas con las tradiciones intelectuales para
ordenar quiénes son y deberian ser los nifios
y los profesores. Las tradiciones intelectuales
que definen la investigacién de disefio son
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culturalmente en si mismas précticas y efec-
tos de poder. No hay estructuracion o codifi-
cacion de la experiencia sin que medien es-
tructuras de pensamiento previas (véase, por
ejemplo, Fendler, 1999; Britzman, 1991). Tales
intervenciones, sin embargo, se establecen con
el razonamiento de la democracia y la partici-
pacion, razonamiento que carece de historia.

Lo que se construye como agencia es una ins-
cripcién o un mapeado de la mente y “pensa-
miento” del nifio y el profesor para hacerlos
administrables. Cualquiera sea la retérica de-
mocrdtica sobre la participacién y colabora-
cidn, la investigacion de disefio es una opera-
cién para ordenar conductas y formas de ser.
Las tecnologias del yo como investigacion de
disefio se dan en forma diferente al disefio de
la ciudad y al disefio del aprendizaje en linea
del nifio en particular. Pero la investigacion
de disefio es una tecnologia del yo. Involucra
una estrecha relacion de la experiencia de la
ciencia con la formacién y transformacion de
las herramientas interpretativas del individuo.

EI microanadlisis de las interacciones de estu-
diantes con actividades basadas en ese principio
facilitd las actividades de refinamiento y rediserio
y por ultimo el refinamiento del sistema subya-
cente de aprendizaje por intereses. Asi, las con-
ductas que surgen de los estudiantes como res-
puesta a las actividades impulso el desarrollo de
la intervencion y de la teoria (The Design-
Based Research Collective, 2003, 6).

Este empoderamiento encierra una paradoja
cuando se unen registros de administraciéon
y libertad. El icono en este contexto es una
teoria procedimental democratica en la cual
la ciencia envia 6rdenes continuamente a las
actividades de la vida diaria con el fin de amol-
dar el yo a lo que es importante para /la evolu-
cion y mejoramiento del sistema. La accion
transformativa es una continua innovacion sin
autor ni historia. EI futuro es regulado para dar
estabilidad y consenso al cambio: «Para que se
dé una intervencion sostenible es necesario
comprender como y por qué funciona una
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innovacion dentro de un escenario dado, a
través del tiempo y mads alla del escenario»
(6). Se presenta la complejidad del disefio
como algo que sugiere una realidad particu-
lar, verdades que no necesitan andlisis poste-
rior, pues se yerguen como objetos de accion
incuestionables frente a los naturales ya histo-
ricos “valores y problemas de la sociedad” y
sus “metas”. Lo unico que es natural al ser en
esta investigacion de disefio es la continua
administracién de las alternativas.

La posicion educativa de la enseflanza en li-
nea, los procedimientos cientificos de disefio
y la investigacion de disefio son proyecciones
histéricas de la formacién de la nacién y la
escuela modernas en el siglo XIX. El proble-
ma de la pedagogia es proporcionar tecnolo-
gias del yo. La autorregulacién de la pedago-
gia moderna reemplaza las viejas nociones
puritanas de instruccion. Mientras las orde-
nanzas puritanas de conversion acudian a la
obra evangelizadora para lograr la salvacion,
las asignaturas escolares ofrecian un disefio
hecho para salvar el alma a través de realiza-
ciones cientificas. La investigacion de disefio
es un reagrupamiento reciente de tecnologias
que conectan el alcance y las aspiraciones de
los poderes publicos con las capacidades per-
sonales y subjetivas del individuo, presentes
ahora en la relacion de las “interacciones so-
ciales” y la “metacognicién” (5) y cuyos «ulti-
mos refinamientos llevan las metas de la so-
ciedad al nifio» (6).

GENERACION DE PRINCIPIOS DE
IGUALDAD Y DESIGUALDAD

Los escenarios educativos mencionados expre-
san su compromiso con la igualdad, que se
exterioriza en la continua reiteracion de la fra-
se “todos los ninos” —«todos los nifios apren-
derdn», «programas para todos los estudian-
tes», «el imperativo de proporcionar a todos
los nifios programas de alta calidad», etc.-.
La palabra todos enfatiza el compromiso de la
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educacion de «mejorar el rendimiento acadé-
mico de los nifios desfavorecidos» (Bush, 2001,
2). Las diferencias y divisiones de clase, raza,
género y discapacidad, entre otros factores
sociales y culturales, se reflejan en el proceso
educativo, no importa si es en las calles de
Norrkoping o en los disefios de investigacion
y los salones de clase.

La frase “todos los nifios” parece s6lo una rei-
teracion de un principio y un compromiso
social y politico. Pero significa mds: encierra
diferencias entre dos clases de seres huma-
nos en la investigacion y la politica educati-
vas.! La distincién y clasificaciéon de los nifios
establece diferencias entre las capacidades y
aptitudes del nifo representado en la frase
“todos los nifios” y una clase diferente de ser
humano, el Desfavorecido —un término usado
en reformas e investigaciones basadas en
estandares-. El sentido de la palabra todos en
investigacion no es literal, sino que incluye
representaciones de dos clases diferentes de
seres humanos que requieren diferentes tec-
nologias del yo. El nifio que llena los espacios
que no puede llenar el que se atrasa es el nifio
que participa, que puede resolver problemas,
que esta continuamente innovando para ser
un aprendiz perpetuo. La otra clase de ser
humano es el nifio desfavorecido que necesi-
ta se le rescate, ya que no posee las caracteris-
ticas interiores ni la capacidad personal para
ser activo y participativo.

Al interrelacionar los diversos usos del dise-
fo de instruccion e investigacion con, por
ejemplo, el National Council of Teachers of
Mathematics (2000) en su trabajo Principles and
Standards, un documento de reforma escolar
reconocido internacionalmente, los dos tipos
de seres humanos se pueden apreciar con fa-
cilidad. Estd el nifio que resuelve problemas y
encarna al cosmopolita inacabado que men-
cioné antes. Y estdn “algunos nifios” cuyas
capacidades no igualan las caracteristicas par-
ticulares de la clasificacion “todos los nifios”,
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y se atrasan. Este nifio no resuelve problemas
y psicolégicamente tiene “bajas expectativas”,
o, si volvemos al aprendizaje en linea, es el
nifio que no esta motivado. El nifio desfavo-
recido empieza pues a formarse a través de
determinadas caracteristicas particulares que,
en un determinado nivel, son las de un ser
humano distinto, que tiene la caracteristica
psicoldgica de “bajas expectativas”. Pero este
nifo que se ha atrasado y tiene bajas expecta-
tivas entra en un conjunto de caracteristicas
sociales que lo convierten en una clase parti-
cular de ser humano. Esta clase, con bajas ex-
pectativas, es también la de los nifios

que viven en Ia pobreza, estudiantes que no son
hablantes nativos del inglés, estudiantes
discapacitados, estudiantes de sexo femenino, y
muchos estudiantes que no son de raza blanca
[y que/ tradicionalmente han tenido muchas
mads posibilidades de ser victimas de bajas expec-
tativas que su contraparte en otros grupos de-
mogradficos (National Council of Teachers of
Mathematics, 2000, 13).

Los nifios que no satisfacen las normas de
automejoramiento y colaboracion son ademaés

estudiantes no hablantes nativos del inglés, por
ejemplo, y que pueden necesitar cuidado espe-
cial que les permita participar a plenitud en las
discusiones de clase [...] [asi como] los estudian-
tes discapacitados pueden necesitar de mds tiem-
po para realizar sus tareas, o beneficiarse de la
prdctica de evaluaciones orales en vez de escritas
(13).

Cuando se analizan las historias y conexiones
de estas diferencias como elementos produc-
tores de un ser humano distinto, el propésito
manifiesto de las narrativas es incluir al nifio
excluido; sin embargo, las inscripciones son
las de la psicologia normalizadora (véase
Popkewitz y Lindblad, 2000). Las diferencias
que se presentan al producir todos los nifios
crean un continuum de valores que diferencia
y clasifica a un nifio que estd en constante

4 Véase, por ejemplo, Hacking (2002) sobre los tipos de seres humanos; en cuanto a su relaciéon con el curriculo,

Popkewitz, en prensa.
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preparacion para ser parte del todo, pero nun-
ca alcanza las normas del “promedio” (véase,
por ejemplo, Popkewitz, Tabachnick y
Wehlage, 1982, cap. 4).

EL ICONO TECNOLOGICO
DE LA CIENCIA

El icono tecnolégico mostrado en el parque
de alta tecnologia, la ensefianza en linea y la
investigacion constituyen narrativas seducto-
ras sobre salvacion o liberacién de la nacion a
través de la educacion del nifio. Ellos encie-
rran diferentes temas sobre democracia, igual-
dad y progreso econémico del pais en el nue-
vo mundo global de una sociedad «basada en
el conocimiento». El icono tecnolégico se pre-
senta en forma de ideas seculares de progre-
so y democracia que redimen y empoderan al
individuo autorrealizado. Mi posicion es la de
no descartar esos relatos de salvacién, sino
mas bien cuestionar el campo actual de prac-
ticas culturales en el que ellos son desplega-
dos.

Los relatos de salvacion del Tercer advenimien-
to son tecnologias del yo. La renovacién de la
ciudad y las estrategias educativas reformistas
encierran un sentido activo del “yo” cuyos
lazos emocionales y de responsabilidad estan
determinados a través de redes en las cuales
la clasificacion de filiacion y pertenencia es-
tan en proceso de redisefio -la familia, el ba-
rrio y la comunidad-. La lucha es por las dis-
posiciones internas y el ser moral en que se
convertira el aprendiz “auténomo”. Ese nifio
y el ciudadano estdan continuamente involu-
crados en el automejoramiento y listos para
afrontar las incertidumbres a través del traba-
jo activo en “comunidades de aprendizaje”.

Se habla de libertad relacionédndola con el in-
dividuo empoderado que continuamente
construye y reconstruye su propia practica y
modos de vida a través de una intervencion
constante en su vida, trabajando activamente
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en “comunidades” de aprendizaje. La vida se
vuelve un continuo transcurso de responsa-
bilidad personal y manejo de sus riesgos y su
destino, en su calidad de aprendiz perpetuo,
resolvente de problemas. El nifio, el ciudada-
no y el trabajador son turistas o consumido-
res en un mundo que parece sefalarles mu-
chos caminos atractivos.

El progreso estd representado en la pedago-
gia del individuo descentralizado, cosmopo-
lita inacabado que continuamente esta esco-
giendo opciones en su calidad de “aprendiz
perpetuo”. Es flexible, siempre activo y traba-
ja en equipo. Estas caracteristicas interiores
son cosmopolitas, pues se trata de una indivi-
dualidad que puede estar a la busqueda de
anhelos y de trabajo en un mundo global en
el que no hay linea de llegada. El deseo y la
voluntad de aprender significan disfrutar el
cambio por el cambio mismo. El nifio puede
escoger desechar cualesquiera de las alterna-
tivas que se le presentan, excepto la alternati-
va de escoger. Un nifio es, para usar el discur-
so reciente sobre el nifio reformado, alguien
que es flexible, ambicioso y motivado dentro
de una sociedad de aprendizaje. La identifi-
cacion de la responsabilidad no pasa ya por la
gama de précticas sociales dirigidas hacia una
Unica esfera publica -lo social-, sino por co-
munidades diversas, auténomas y pluralistas
que constituyen el bien comun. El cambio, las
contingencias e incertidumbres de la vida dia-
ria carecen de autor o de historia para confor-
mar el bien comun.

Pero el cosmopolitanismo inacabado no es ili-
mitado. Las tecnologias del yo y su icono de
progreso y actualizacion estdn enclavadas en
campos de préctica y produccion culturales
que vuelven comprensible lo que ya existe, y
en lo que sirve en el contexto social como «he-
chos preexistentes que parecen vivir mas tiem-
po que ellos, y a menudo sobreviven a la re-
futacién empirica» (Schram y Neisser, 1997,
5). A pesar de que la investigacion orientada a
la reforma parece ofrecer soluciones para to-
dos los problemas y al mismo tiempo extirpar
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todos los males, pone en escena limitantes y
artificios que no pueden ser tomados a la li-
gera.

Mi estrategia de analisis hace un diagnoéstico
de las tecnologias del yo y es una manera de
interpretar historica y sociolégicamente asun-
tos de tecnologia. Analizar los entornos y co-
nexiones en los cuales se presentan la accion
y la participacion es analizar de qué manera
el pensamiento desempeiia un papel en la so-
lidificacion de los diversos escenarios socia-
les, poniendo asi en duda la gratuidad de la
vida social.

El énfasis que hago en las tecnologias del yo
presentes en los diferentes sitios también
plantea interrogantes sobre las “herramien-
tas” interpretativas que se usen para analizar
las limitantes y artificios resultantes. El no
enfatizar en categorias estructurales como la
de clase en la formacion de subjetividades no
significa que no exista control o exclusion so-
cial. Significa mds bien que el problema del
control, que ha preocupado a la teoria social
desde finales del siglo XIX, necesita ser pen-
sado de nuevo y con diferentes categorias que
se inventen para interpretar el agenciamiento.
Esta movida intelectual pone la resistencia, el
agenciamiento, la accion social y las politicas
educativas en un campo de pensamiento no
hegeliano. Hacer orificios en la causalidad
aparente y en la propaganda sobre la conduc-
cién de la vida moderna es abrir la posibili-
dad de tener alternativas para los marcos de
cambio y agenciamiento existentes.
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